
 

 

  

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน 

 

อ าเภอน  าหนาว  จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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                 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
                                                        องค์การบริหารสว่นต าบลโคกมน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566    

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

องค์การบริหารส่วนต าลโคกมน 

อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีคะแนน 84.35 คะแนน อยู่ในระดับ ไม่ผ่าน จากระดับเกณฑ์คะแนนผ่าน 
85 คะแนนขึ้นไป โดยแจงรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบประเมิน ตัวชี วัดที่ รายละเอียดตัวชี วัด คะแนน 
 
 

IIT 

1 การปฏิบัติงาน 92.46 
2 การใช้งบประมาณ 73.00 
3 การใช้อ านาจ 85.30 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 79.20 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 82.17 

 
EIT 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 82.83 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 75.00 

8 การปรับปรุงการท างาน 78.34 
OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 

10 การป้องกันการทุจริต 80.00 
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                 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
                                                        องค์การบริหารสว่นต าบลโคกมน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566    

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

1.  
 
 
 
 

IIT 

ข้อ i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

84.53 

ข้อ i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

90.10 

ข้อ i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงานและรับผดิชอบต่อหน้าท่ี 
มากน้อยเพียงใด 

86.80 

ข้อ i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรยีกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่นค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม ่

100.00 

ข้อ i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์จากบคุคล
อื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบตัิหนา้ที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100.00 

ข้อ i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือประโยชน์แก่
บุคคลภายนอกเพื่อสรา้งความสมัพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่  

93.33 

 
 
 

EIT 

ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัตหิรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 94.25 
ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัตหิรือให้บริหารแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏบิัติ มากน้อยเพียงใด 96.84 
ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัตหิรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 77.32 
ข้อ e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

93.52 

ข้อ e๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บรกิารของเจ้าหน้าท่ีดีกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 75.61 
ข้อ e๑๒ วิธีการขั้นตอนปฏิบัติหรอืการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกวา่ที่มา มากน้อยเพียงใด 76.04 
ข้อ e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 79.45 

 
OIT 

ข้อ o๑๑ แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจ าป ี 100.00 
ข้อ o๑๒ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงาน และการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
ข้อ o๑๓ รายงานผลการด าเนินงานประจ าป ี 100.00 
ข้อ o๑๔ คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
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ประเด็น 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบล
โคกมน จากข้อ i1-i6 ในเรื่องประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การเรียงล าดับขั้นตอนการท างาน ตลอดจนผลสัมฤทธิ์
ของงานและระยะเวลาที่ยังต้องปรับปรุง โดยเจ้าหน้าที่อาจต้องมีการวางแผนให้เป็นรูปธรรม และด าเนินการตาม
แผนงานที่ได้จัดเตรียมไว้ให้ดีขึ้นกว่าเดิม เช่น คู่มือปฏิบัติงานต่างๆ เป็นต้น  

วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จากบุคคลที่เข้ารับบริการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกมน ข้อสังเกตจากคะแนนจากตัวชี้วัด EIT เจ้าหน้าที่ควรมีการปรับปรุงกระบวนการท างาน
โดยเร็วเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน เช่น ข้อ e11,e12,e15 การค านึงถึงการบริการที่สะดวก 
รวดเร็ว และมีความโปร่งใส่มากยิ่งข้ึน ซึ่งองค์การบริหารส่วนต าบลโคกมนควรจัดท ามาตรการส าหรับข้อนี้ต่อไป 
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                 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

๒.  
IIT 

ข้อ i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

84.53 

ข้อ i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

90.10 

ข้อ i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

86.80 

 
 
 

EIT 

ข้อ e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 74.25 
ข้อ e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 76.84 
ข้อ e3 หน่วยงานปฏิบัติแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 77.32 
ข้อ e๕ หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมากน้อย
เพียงใด 

79.04 

ข้อ e๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้น กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 75.61 
ข้อ e๑๒ วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 76.04 
ข้อ e๑๓ หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 97.43 
ข้อ e๑๔ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

73.90 

 
OIT 

ข้อ o๑๕ คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
ข้อ o๑๖ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
ข้อ o๑๗ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ การให้บริการ 100.00 
ข้อ o๑๘ E–Service 100.00 
ข้อ o๓๐ การประเมินความเสี่ยงการทุจริต และประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 

 

ประเด็น 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 

            วิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service จากผลคะแนน i1-i3 เจ้าหน้าที่ควรปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น e1-e3 การให้บริการโดยเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ด้วยสภาพพ้ืนที่และความพร้อมในได้ความรู้
ด้านระบบ E-Service ซึ่งอาจส่งผลให้การบริการในด้านนี้เป็นไปด้วยความล่าช้า ไม่เป็นไปตามล าดับขั้นตอน ท า
ให้งานเกิดความไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ในด้านการการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามีส่วนร่วมนั้น ข้อ 
e14 จากกวิเคราะห์ในการเปิดโอกาสนั้นการประชาสัมพันธ์ การกระจายข่าว ให้ประชาชนได้รับทราบการเข้าร่วม
นั้นคงต้องมีการพัฒนาปรับปรุงเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ให้ดีขึ้น เพ่ือให้ประชาชนมีความสนใจในโครงการของ
หน่วยงานที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

๓  
 
 

EIT 

ข้อ e๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 74.25 
ข้อ e๗ หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการควรได้ รับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

73.43 

ข้อ e๘  หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน  หรือการ
ให้บริการหรือไม 

83.14 

ข้อ e๙ หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่าง ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

77.30 

ข้อ e๑๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูลหรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการ
เรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

77.95 

 
 
 

OIT 

ข้อ o1 โครงสร้าง 100.00 
ข้อ o๒ ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
ข้อ o๓ อ านาจหน้าที ่ 100.00 
ข้อ o๕ ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
ข้อ o๖ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 
ข้อ o๗ ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
ข้อ o๘ Q&A 100.00 
ข้อ o๙ Social Network 100.00 
ข้อ o1๐ นโยบายคุ้มครองข้อมูลสว่นบุคคล 100.00 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

    วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของทางหน่วยงาน การเข้าถึงข่าวสารจากหน้า
เว็บไซต์    การแจ้งให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลที่เป็นทางระบบอิเล็กทรอนิกส์นั้นยังคงต้องมีมาตรการให้ดี
กว่าเดิม และวิเคราะห์ด้านปัญหาอุปสรรคของเทคโนโลยีเป็นปัญหาที่ต้องใช้เวลาพอสมควร ด้วยประสิทธิภาพของ
ประชากร เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ของชาวบ้าน ถือเป็นอีกหนึ่งอุปสรรคอีกอย่างในการเข้าถึงเว็บไซต์ ชองทางการ
ร้องเรียน การรับรู้ถึงข่าวสารต่างๆ หรือเข้าถึงระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานได้จัดเตรียมไว้ได้น้อยมาก เมื่อเทียบ
กับร้อยละของจ านวนผู้เข้ามารับบริการ ณ จุดบริการของหน่วยงาน ในการนี้องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมนควร
มีมาตรการที่จริงจังส าหรับการให้ประชาชนเข้าถึงของมูลการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารของภาครัฐในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ยิ่งขึ้น  
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

๔  
 
 
 

IIT 

ข้อ i1๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

70.17 

ข้อ i2๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ สะดวก มากน้อย
เพียงใด 

75.77 

ข้อ i๒๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

71.27 

ข้อ i๒๒ บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขอ อนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

92.27 

ข้อ i๒๓ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

92.27 

ข้อ i๒๔ หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ าเสมอ
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

73.47 

OIT ข้อ o๓๔ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 
ข้อ o๓๕ การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 วิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลส ารับจากการพูดคุยกับ
เจ้าหน้าที่ท่ีท าแบบประเมินนั้น i19-i24 เจ้าหน้าที่มีความสับสนส าหรับค าถามและค าตอบ ซึ่งส่งผลให้คะแนนผล
การประมวลในข้อนี้น้อย หากเทียบกับมาตรการที่หน่วยงานมีการควบคุมภายในนั้นผลการประเมินค่อนข้าง
แตกต่าง นั้นหมายความว่าการประเมินในครั้งต่อไปเจ้าหน้าที่ที่ดูแลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกมนควรชี้แจงในค าถามค าตอบอย่างชัดเจน และน าผลวิเคราะห์คะแนนของปีที่ผ่านมาน ามาปรับปรุง 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

๕  
 
 
 

IIT 

ข้อ i๗ ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติ หน้าท่ีมากน้อย
เพียงใด 

41.17 

ข้อ i๘ ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 37.80 
ข้อ i๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 76.77 
ข้อ i๑๐ หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 92.23 
ข้อ i๑๑ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

95.57 

ข้อ i๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดราย หนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 

94.43 

 
 
 

OIT 

ข้อ o1๑ แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
ข้อ o1๒ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
ข้อ o1๓ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
ข้อ o1๙ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
ข้อ o๒๐ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
ข้อ o๒๑ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
ข้อ o๒๒ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

              วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่ จากข้อ 
i7-i12 การทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของเจ้าหน้า ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลโคกมนมีจ านวนบุคลลากร
น้อย เจ้าหน้าที่หนึ่งคนมภีาระกิจงานหลายด้าน จึงอาจไม่ได้เข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับด้านงบประมาณ เพราะภารกิจ
ของเจ้าหน้าที่บางท่านไม่ได้ข้องเก่ียวกับด้านงบประมาณ เช่น แม่บ้าน พนักงานขับรถ เป็นต้น แต่ทั้งนี้ในการ
ประชุมประจ าเดือน หน่วยงานควรแจงการใช้งบประมาณของหน่วยงานให้ชัดเจน เพ่ือให้แน่ใจว่าพนักงานทุกคน
ได้ทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ หรือการใช้จ่ายงบประมาณต่างๆ  
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              วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน o11-022 หน่วยงาน
ได้มีการวางแผนการใช้งบประมาณ การประกาศ การรายงาน และการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง แสดงให้เห็นถึง
การมีจุดหมายเพ่ือให้ประชาชนได้สามารถมีการตรวจสอบ รับรู้ถึงการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดกาพัสดุของ
หน่วยงาน ผลการประเมินในเครื่องมือ OIT อยู่ในระดับที่ดี และยังต้องพัฒนารักษาระดับไว้เพื่อประโยชน์ของ
ประชาชน และแสดงความโปร่งใสของหน่วยงานต่อไป    

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

๖  
 
 
 
 

IIT 

ข้อ i1๓ ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น ธรรม มากน้อย
เพียงใด 

80.17 

ข้อ i๑๔ ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม  มากน้อย
เพียงใด 

79.07 

ข้อ i๑๕ ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ การให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

74.63 

ข้อ i๑๖ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย เพียงใด    90.07 
ข้อ i๑๗ ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ ทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

94.50 

ข้อ i๑๘ การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ ประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

93.37 

ข้อ i๒๗ ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงาน
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

75.73 

 
 
 

OIT 

ข้อ o๒๓ นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
ข้อ o๒๔ การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
ข้อ o๒๕ หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
ข้อ o๒๖ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
ข้อ o๓๙ ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
ข้อ o๔๐ การขับเคลื่อนจริยธรรม 0.00 
ข้อ o๔๑ การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่่ของรัฐ 100.00 

 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 วิเคราะห์กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล ด้วยองค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกมนมีจ านวนบุคลากรที่น้อย ท าให้การมอบหมายงานขององค์กรจึงคัดสรรจากความรู้และความสามรถ
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ของบุคคลนั้นๆ การวิเคราะห์ในประเด็นนี้ อ้างอิง ข้อ i13 เจ้าหน้าที่อาจไม่ได้ทราบถึงเหตุผลการถูกมอบหมาย
งาน ซึ่งอาจท าให้ผู้ที่ประเมินผลการปฏิบัติงาน อ้างจาก i14 มองว่าไม่ได้รับผลที่เป็นธรรมโดยวิเคราะห์จากผล
คะแนน ในส่วน i15-i17 หน่วยงานมิเสี่ยงต่อการทุจริต หรือการเอื้อประโยชน์ให้แก่บุคคลใด โดยผลการประเมิน
อยู่ในระดับที่ดี และควรพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น i27 หน่วยงานมีมาตรการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่  และให้ความส าคัญการแสดงความคิดเห็นของคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนจริยธรรม ในการขับเคลื่อนเพื่อแสดงถึงความใสใจในการขับเคลื่อน อ้างอิง o40 
  

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

๗  
 
 
 

IIT 

ข้อ i๒๕ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

83.43 

ข้อ i2๖ มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมาก
น้อยเพียงใด 

74.63 

ข้อ i๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

86.80 

ข้อ i๒๙ หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

84.57 

ข้อ i๓๐ หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริตหน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

87.87 

 
EIT 

ข้อ e1๐ หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

77.95 

ข้อ e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 79.45 

 
 
 
 
 
 
 

ข้อ o27  แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
ข้อ o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
ข้อ o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
ข้อ o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 

ข้อ o35  การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต และประพฤติมิชอบ 100.00 
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OIT 

ข้อ o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
ข้อ o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกัน การทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100.00 
ข้อ o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
ข้อ o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
ข้อ o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 

 

 

 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

วิเคราะห์กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล โดยการตรวจสอบการ
รับรู้ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในประเด็นการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต i25 และ 
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด i26 กับ การ
แสดงเจตจ านงในการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน o31-o33 จากการเปรียบเทียบผลคะแนน
เป็นไปในทิศทางที่แตกต่างกันโดยแสดงให้เห็นถึงการที่เจ้าหน้าที่ไม่รับทราบถึงนโยบายและเจตจ านงที่ผู้บริหารได้
มอบไว้ ท าให้ไม่เข้าใจในแบบสอบทานในประเด็น 7 จากการเปรียบเทียบผลคะแนนองค์การบริหารส่วนต าบลโคก
มนสัดส่วน IIT EIT และ OIT ยังต้องปรับปรุงอย่างจริงจัง โดยเฉพาะจาก i43 เพ่ือหน่วยงานให้มีความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน ด้วยการจัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน
และเปิดเผย รวมทั้งน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
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ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ ให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนว ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ 
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ บริการที่
ก าหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ 
3.เผยแพร่จดัท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง ใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอรด์ประชาสัมพันธ ์เป็นต้น  
 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2566 
 – 30 กันยายน 

2567 

2.จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคใน การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 

1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน อย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 

น าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      บุคลากร
ภายในไดร้ับทราบ 

 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2566 
 – 30 กันยายน 

2567 

 3.ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไปมี ส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

1.จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการของ
หน่วยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ ใน
ช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2566 
 – 30 กันยายน 

2567 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

1.จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มลีักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและช่อง ทางการรบัฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ ให้บริการ
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล SmartLawของกรมการ
ปกครองซึ่งเป็น ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบ สนอง

ความต้องการแกผู่้ที่มาใช้บริการ 
 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2566 
 – 30 กันยายน 

2567 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ระบบงานส านวน กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชนต์่อ
ประชาชนท่ัวไป 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

1.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมีการ 
เพิ่มพูนทักษะและความรูเ้กี่ยวกับการปฏิบัติงานอยา่ง
สม่ าเสมอ 

 

1. จัดท าโครงการอบรมแกเ่จ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน และรายงานผล

อย่างสม่ าเสมอ 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2566 
 – 30 กันยายน 

2567 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1.จัดใหม้ีการเปดิเผยข้อมลูสร้างการรับรูแ้ผนการจัดซื้อจดัจ้าง
หรือแผนการจัดหาวสัดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปดิเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่าง
สม่ า เสมอ 

1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าท่ี ท่ี
เกี่ยวข้องด าเนินการจดัท าแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน การใช้จ่าย
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้างประจ าปีผ่านทางช่อง
ทางการติดต่อของส านักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่
เสมอเพื่อให้ประชาชน ได้ทราบ 

 

งานพัสด/ุกอง
คลัง 

1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 

2567 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัด 
ซื อจัดจ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปดิโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน กระบวนการจดัท างบประมาณ  
2.จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจดัจา้งให้เป็น ปัจจุบัน 

1.จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรอืจัดหาพัสดุให้ ผู้บริหาร
ทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือแผน
จัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน ์

งานพัสด/ุกอง
คลัง 

1 ตุลาคม 2566  
– 30 กันยายน 

2567 

6. กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 

1.ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย ละเอียดของ
ต าแหน่งงาน(job description) และเกณฑ์การประเมินผล

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ แต่งตั้ง
ข้าราชการแทนต าแหน่งว่างการปรับปรุง การก าหนด
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

และการบริหารงาน
บุคคล 

การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรบัฟังความคิดเห็นของผู้ทีเ่กี่ยวข้อง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 

ต าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถงึด าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิ งาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏบิัติงาน ขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมลูรายละเอียด ของ
ต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมนิผลการ ปฏิบัติงาน 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด  ตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจรติอย่างชัด เจน และเปดิเผย รวมทั้งน าผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน  
2.จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และสอดคล้อง
ตามมาตรการ 
3.จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง การทุจริต
ประจ าปี  
4.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม  

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสีย่งการ ทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย ในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
2.น าผลการวเิคราะหI์TAปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'tsเพื่อ
เผยแพร่ให้บคุลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนว
ปฏิบัต ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
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ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

              ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร - ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ - งบประมาณมีไม่เพียงพอ 
              ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี - บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื นที่ - พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื นที่ - เศรษฐกิจมีเพียงการท าไร่นา ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
 


