
 

 

  

 

 

 

 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ปีงบประมาณ 2567 

 และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส ในปีงบประมาณ 2568 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน 

อ าเภอน  าหนาว  จังหวัดเพชรบูรณ ์
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

องค์การบริหารส่วนต าลโคกมน อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 
การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนน 95.40 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี โดยแจงรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบประเมิน ตัวชี วัดที่ รายละเอียดตัวชี วัด คะแนน 
 
 

IIT 

1 การปฏิบัติงาน 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อ านาจ 99.55 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

 
EIT 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 96.80 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.00 

8 การปรับปรุงการท างาน 82.80 
OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.14 

10 การป้องกันการทุจริต 91.67 
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

1  
 

IIT 

ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในนหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รบสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

 
 

OIT 

ข้อ O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
ข้อ O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงาน 100.00 
ข้อ O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
ข้อ O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 0.00 

 

ประเด็น 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบล
โคกมน จากข้อ i1-i3 ในเรื่องประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การเรียงล าดับขั้นตอนการท างาน ตลอดจนผลสัมฤทธิ์
ของงานและระยะเวลาที่ได้ระดับดีซึ่งต้องรักษามาตรฐานระดับนี้คงไว้  

     วิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จากบุคคลที่เข้ารับบริการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกมน ข้อสังเกตจากคะแนนจากตัวชี้วัด OIT ข้อ O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ โดยไม่ได้ระบุระยะเวลาแต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโกมนได้ท าการแก้
คู่มือโดยเพิ่มระยะเวลาแต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติงานเรียบร้อย 
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

2 
 

 
 

EIT 

ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100.00 

ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 95.30 
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

100.00 

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

98.60 

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 98.80 
ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 51.00 

 
 

OIT 

ข้อ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
ข้อ o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
ข้อ o13 E-Service 100.00 
ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 

ประเด็น 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 

            วิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service จากผลคะแนน เจ้าหน้าที่ควรปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น e1,e2,e8,e9 การให้บริการโดยเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ด้วยสภาพพ้ืนที่และความพร้อมในได้
ความรู้ด้านระบบ E-Service ทางหน่วยงานได้มีการประชาสัมพันธ์ พร้อมท าคู่มือการใช้ระบบ E-Service แล้ว 
หากแต่ประชาชนภายในพ้ืนที่ยังคงคุ้นเคยกับการเข้ารับบริการ ณ จุดรับบริการมากกว่าการใช้บริการผ่านระบบ
ออนไลน์ของทางหน่วยงาน ข้อนี้เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ด้านปัญหาอุปสรรคว่าอาจต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจ
ระบบของประชาชน พร้อมทั้งยังคงต้องขับเคลื่อนในระยาวต่อไป 
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมนิ 

ข้อค าถาม คะแนน 

4  
EIT 

ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 95.10 

ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน  

95.30 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 98.80 
 
 

OIT 

ข้อ o1 โครงสร้าง 100.00 
ข้อ o๒ ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

ข้อ o๓ อ านาจหน้าที่ 100.00 

ข้อ o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
ข้อ o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
ข้อ o6 Q&A 100.00 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

    วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของทางหน่วยงาน การเข้าถึงข่าวสารจากหน้า
เว็บไซต์    การแจ้งให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลที่เป็นทางระบบอิเล็กทรอนิกส์นั้นยังคงต้องมีมาตรการมี
ความก้าวหน้ากว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยผลคะแนน ข้อ e4-e6 จะยังพบว่าช่องทางรับข่าวสาร
ประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์นั้น ประชาชนยังคงรับรู้ได้ไม่ทั่วถึง หากคิดร้อยละถือว่าไปในทิศทางที่ดีขึ้น ทาง
หน่วยงานคงต้องปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ระดับคะแนนเพิ่มขึ้นต่อไป 
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

4  
 

IIT 

ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ น าทรัพย์สินของราชการ าปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i12 หน่วยงงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด  

100.00 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 วิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีการประชุมเพ่ือให้เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานรับทราบถึงการด าเนินงานในด้านการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลคะแนน เครื่องมือ
การประเมิน IIT มีผลคะแนนที่ดีมาก จากการประชุมเพ่ือท าความเข้าใจของเจ้าหน้าที่ในด้านการน าทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้อย่างถูกต้อง และมาตรการที่เป็นรูปธรรมส่งผลให้คะแนนในเครื่องมือนี้ไปในทิศทางที่ดี   
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

5  
 

IIT 

ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
ข้อ i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท าล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 

100.00 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้แก่
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 
OIT 

ข้อ o14 รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

ข้อ o15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

ข้อ o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

ข้อ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดกาพัสดุประจ าปี 100.00 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

              วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่  จากข้อ
ผลคะแนนเครื่องมือการประเมิน IIT การรับรู้ด้านการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของทางหน่วยงาน      
ซึ่งเจ้าหน้าที่สามารถรับรู้ได้ผ่านทางเว็บไซต์ของทางหน่วยงานที่มีข้อมูลในการใช้จ่ายงบประมาณ ทั้งการเบิกจ่าย
ค่าวัสดุอุปกรณ์ ค่าการเดินทาง ค่าท าล่วงเวลา เป็นต้น  

              วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  OIT กระบวนการที่
สามารถสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยการแสดงข้อมูลด้านงบประมาณ การ
ด าเนินการใช้งบประมาณประจ าปีงบประมาณ นั้นๆ การแสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดกาพัสดุที่สามารถ
ตรวจสอบเพ่ือประโยชน์ของประชาชน หน่วยงานต้องรักษามาตรฐานคะแนนในเครื่องมือการประเมิน IIT และ 
OIT เพ่ือแสดถึงความโปร่งใสตรวจสอบได้ต่อไป 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

6  
 

IIT 

ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.33 

ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.33 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม ่

100.00 

 
OIT 

ข้อ o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

ข้อ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 

ข้อ o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

ข้อ o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 วิเคราะห์กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  จากผลคะแนนของ
เครื่องมือการประเมิน IIT ข้อ i7 และ i8 พบว่ายังมีคะแนนขาดไป 0.27 จากการวิเคราะห์ของหัวข้อนี้เจ้าหน้าที่
บางส่วนอาจจะไม่เข้าใจประเด็นค าถามและค าตอบ แต่ซึ่งก็ไม่ได้ส่งผลการท าให้การประเมินไปในทิศทางที่น่าเป็น
ห่วง หากเปรียบเทียบระหว่าง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น คะแนนในตัวชี้วัด
การใช้อ านาจ มีเพ่ิมมากขึ้นคิดเป็นร้อยละประมาณ 85.68 ซึ่งสรุปได้ว่าผลการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจ
และการบริหารงานบุคคลเป็นเกณฑ์ท่ีดี และในส่วนหัวข้ออ่ืนๆ คงต้องรักษามาตรฐานไว้ต่อไป 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน 

7  
 

IIT 

ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของ
ท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติผิดมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  

100.00 

 
 
 
 
 

OIT 

ข้อ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤมิชอบ   100.00 
ข้อ o๒4 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
ข้อ o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
ข้อ o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  100.00 
ข้อ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
ข้อ o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
ข้อ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0.00 
ข้อ o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุรติและประพฤตมิิชอบประจ าปี 100.00 
ข้อ o32 แผนการปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
ข้อ o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
ข้อ o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
ข้อ o35 รายงานผลกาด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

วิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยการตรวจสอบการ
รับรู้ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในประเด็นเกี่ยวกับด้านการทุจริต ซึ่งข้อ i13 – i15 ในปีงบประมาณที่ผ่านมา
ผู้บริหารให้ความส าคัญอย่างมาก ในการด าเนินการเพ่ือป้องกันและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน  

 วิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ในเครื่องมือการ
ประเมิน OIT  มีการจัดการประชุมเพ่ือมอบนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ การเรียกรับสินบนของ
เจ้าหน้าที่ซึ่งการให้ความส าคัญอย่างจริงจัง จากข้อ O30 และได้มีการเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบผ่านทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงานเพื่อแสดงถึงความโปร่งใส  
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ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปี พ.ศ. ๒๕๖8 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ ให้บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาให้ชัดเจนและ
เผยแพร่คู่มือ/แนว ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ 
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ บริการที่
ก าหนดผูร้ับผดิชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในใหร้ับทราบ 
3.เผยแพร่จดัท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง ใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอรด์ประชาสัมพันธ ์เป็นต้น  
 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 

2568 

2.จัดประชุมประจ าเดือนเพื่อสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคใน การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 

1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน อย่างเป็น
ระบบในหน่วยงาน 

น าปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้  บุคลากร
ภายในไดร้ับทราบ 

 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 

2568 

 3.ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไปมี ส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

1.จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการของ
หน่วยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะ ใน
ช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 

2568 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

1.จัดท าช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มลีักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและช่อง ทางการรบัฟังความคิดเห็นของผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ ให้บริการ
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล SmartLawของกรมการ
ปกครองซึ่งเป็น ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานส านวน กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพื่อ

1. ผู้บริหารก าหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดท าช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบ สนอง

ความต้องการแกผู่้ที่มาใช้บริการ 
 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 

2568 
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หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

สนับสนุนการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ี และเป็นประโยชนต์่อ
ประชาชนท่ัวไป 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

1.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องมีการ 
เพิ่มพูนทักษะและความรูเ้กี่ยวกับการปฏิบัติงานอยา่ง
สม่ าเสมอ 

 

1. จัดท าโครงการอบรมแกเ่จ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อน ามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน และรายงานผล

อย่างสม่ าเสมอ 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567 
 – 30 กันยายน 

2568 

4. กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1.จัดใหม้ีการเปดิเผยข้อมลูสร้างการรับรูแ้ผนการจัดซื้อจดัจ้าง
หรือแผนการจัดหาวสัดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปดิเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลอย่าง
สม่ า เสมอ 

1. จัดท าค าสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าท่ี ท่ี
เกี่ยวข้องด าเนินการจดัท าแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน การใช้จ่าย
งบประมาณการจดัซื้อจัดจ้างประจ าปีผ่านทางช่อง
ทางการติดต่อของส านักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่
เสมอเพื่อให้ประชาชน ได้ทราบ 

 

งานพัสด/ุกอง
คลัง 

1 ตุลาคม 2567  
– 30 กันยายน 

2568 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัด 
ซื อจัดจ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และเปดิโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน กระบวนการจดัท างบประมาณ  
2.จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจดัจา้งให้เป็น ปัจจุบัน 

1.จัดประชุมช้ีแจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรอืจัดหาพัสดุให้ ผู้บริหาร
ทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือแผน
จัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน ์

งานพัสด/ุกอง
คลัง 

1 ตุลาคม 2567  
– 30 กันยายน 

2568 

6. กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงาน
บุคคล 

1.ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย ละเอียดของ
ต าแหน่งงาน(job description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรบัฟังความคิดเห็นของผู้ทีเ่กี่ยวข้อง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ แต่งตั้ง
ข้าราชการแทนต าแหน่งว่างการปรับปรุง การก าหนด
ต าแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถงึด าเนินการตาม

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567  
– 30 กันยายน 

2568 
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มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลโคกมน  

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั นตอน/วิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม  
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบตัิ งาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการปฏบิัติงาน ขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมลูรายละเอียด ของ
ต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมนิผลการ ปฏิบัติงาน 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการติด  ตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจรติอย่างชัด เจน และเปดิเผย รวมทั้งน าผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน  
2.จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน และสอดคล้อง
ตามมาตรการ 
3.จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความเสี่ยง การทุจริต
ประจ าปี  
4.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม  

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสีย่งการ ทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย ในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัต ิ
2.น าผลการวเิคราะหI์TAปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
ปฏิบัต ิ
3.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
 

ส านักปลดั 1 ตุลาคม 2567  
– 30 กันยายน 

2568 

 
ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

              ๑. ข้อจ ากัดด้านบุคลากร - ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จ านวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
              ๒. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณ - งบประมาณมีไม่เพียงพอ 
              ๓. ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยี - บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
              ๔. ข้อจ ากัดด้านสภาพพื นที่ - พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 
              ๕. ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การด ารงชีวิตของคนในพื นที่ - เศรษฐกิจมีเพียงการท าไร่นา ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
 


